“1" VvoDOVOD SISTEMA B d.o.0.
I Kopaliska ulica 2, 9000 Murska Sobota
www.vodovod-b.si, +386(0)2 521-37-00

VODOVOD MURSKA SOBOTA
Jjavno podjetje d.o.o.

Murska Sobota, KopaliSka 2 telefon 02 521-37-00
telefax 02 521-37-40

Stevilka: VB 10/2016-006
Datum: 22.12.2016

OBVESTILO O NACINU OBVESCANJA PORABNIKOV ZA LETO 2017

Upravljavec izvaja stalni redni nadzor kvalitete pitne vode. Izvaja ga v sodelovanju z Nacionalnim
laboratorijem za zdravje, okolje in hrano in Ministrstvom za zdravje, ki izvaja drZavni nadzor. Skladno
z dolo¢ili Pravilnika o pitni vodi je upravljavec dolZan obvescati porabnike o kvaliteti pitne vode in o
morebitnih odstopanjih (neskladnostih) od predpisanih mejnih vrednosti ter sprejeti potrebne
ukrepe za odpravo neskladnosti in zmanjSanje tveganja za zdravje ljudi.

Porabniki boste obvesceni:

V primeru, ko je vzrok neskladnosti pitne vode hisno vodovodno omreije, boste porabniki
obvegéeni osebno s pisnim obvestilom, z obvestilom na oglasni deski uporabnika/ uporabnikov
hidnega vodovodnega omreZja in z obiskom monterja, najkasneje v sedmih dneh. Obvestilu bodo
priloZena ustrezna priporodila NIJZ.

V primeru omejitve ali prepovedi rabe pitne vode zaradi neskladnosti, ki bi lahko predstavljala
potenciaino nevarnost za zdravje ljudi, boste uporabniki obvesceni najkasneje v dveh urah od
ugotovitve stanja preko radia Murski val, Ul. arhitekta Novaka 13, Murska Sobota, z obvestilom na
spletni strani podjetja in preko centra za obvescanje (112). Posebne skupine porabnikov, za katere bi
odstopanje lahko predstavljalo posebno nevarnost za zdravje, bodo obvescene s posebnim
sporoilom po telefonu ali elektronski posti ali z obiskom monterja. Obvestilu bodo priloZena
ustrezna priporocila NIJZ.

Na enak nacin boste obvesceni tudi o preklicu ukrepa.

V primeru izvajanja ukrepov za odpravo neskladnosti, boste uporabniki obveséeni najkasneje v
enem dnevu od dogovora in odloditve o nadinu in poteku sanacije. Obveséeni boste preko radia
Murski val, Ul. arhitekta Novaka 13, Murska Sobota, z obvestilom na spletni strani podjetja in preko
centra za obve$¢anje (112). Posebne skupine porabnikov, za katere bi odstopanje lahko predstavljalo
posebno nevarnost za zdravje, bodo obve$¢ene s posebnim sporodilom po telefonu ali elektronski
posti ali z obiskom monterja. Obvestilu bodo priloZena ustrezna priporocila NIJZ.

V primeru dovoljenih odstopanj, boste porabniki obvesceni takoj po pridobitvi dovoljenja, oziroma
najkasneje v sedmih dneh, preko radia Murski val, Ul. arhitekta Novaka 13, M. Sobota, z obvestilom
na spletni strani podjetja in z objavo v ¢asopisu Vestnik. Posebne skupine porabnikov, za katere bi
odstopanje lahko predstavijalo posebno nevarnost za zdravje, bodo obvesfene z dopisom,
posredovana jim bodo tudi priporodila NIJZ.

O kvaliteti pitne vode za preteklo leto, boste porabniki v skladu z naértom notranjega nadzora,
obves&eni z rednim letnim porodilom najkasneje do 31. marca tekocCega leta, ki bo v skrajsani obliki
odtisnjeno na hrbtni strani poloZnice ali priloZeno fakturi in objavljeno v obcinskih glasilih, v celoti pa
bo objavljeno na spletni strani podjetja.

V primeru izrednih dogodkov komisija za spremljanje izrednega dogodka doloci vrsto in obseg javnih
obvestil, ki vkljuéujejo Ze ustaljene postopke in se skladno z razvojem dogodka prilagajajo in
spreminjajo.

Odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode: {~
Boris P,'_STR_IC, univ.dipl.inZ.el.
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